Niederschrift Seniorenrat — Arbeitskreis Digitalisierung
Wahlperiode 2020 — 2025

Vom 08.04.2025 —

Beginn/Ende: 09:30 Uhr — ca. 12:00 Uhr
Bethel-Raum, 2. Etage, Zimmer 205 — altes Rathaus

Anwesend: Herren/Frauen
Ursula Haas-Olbricht, Christel Wiemers, Iris Huber, Renate Worms,
Ursel Meyer, Hartmut Sielemann, Hans-Gulnter Spieshofer

Referent: Ingo Belchhaus — Stadt Bielefeld - BIE-Digital

Punkt 1.: BegriRung und Genehmigung des Protokolls
BegriRung erfolgte durch Frau R. Worms, die Genehmigung des Protokolls durch die
Anwesenden.

Punkt 2.: Vorstellung zum Projekt ,Serviceportal Bielefeld

Herr Belchhaus berichtet zu dem Projekt anhand einer Power Point Prasentation zu
,Zahlen/Daten/Fakten®. Das Projekt ist seit 02.11.2021 offiziell in Betrieb und verzeichnet
aktuell ca. 3,2 Mio Besucher usw. Die zur Zeit zur Verfigung gestellten digitale Antrage,
Formulare usw. wurden ausgiebig diskutiert mit dem Ergebnis, Burokratismus abzubauen
und weiterhin alle Dienste auch analog zur Verfiigung zu stellen!

Punkt 3.: Weitere Themen bis Ende der Legislaturperiode
Das Thema wurde auf die nachste Sitzung vertragt.

Punkt 4.: Ergebnisse aus dem Lebenslagenbericht von Frau Géabel (Veranstaltung
12.11.2024

Die Rickmeldung von Frau Gabel liegt vor, in der ndchsten Seniorenratssitzung dariiber zu
berichten.

Punkt 5.: Themenzusammenfassung aus unserem AK zum Tatigkeitsbericht
Zu dem Thema wurden die Mitglieder festgelegt, die aufgefihrt werden sollen, und zwar nur
die, die aktiv mitgearbeitet haben!

Ziele: die von Renate Worms formulierten Ziele wurden einstimmig beschlossen

Arbeitsschwerpunkt: Hinweis auf die Neugriindung des AK und der Hinweis, dass die
Benennung als Mitglied im Digitalisierungsausschuss als ,sachkundige Einwohnerin®
vertreten ist.

Themenschwerpunkte:

Antrag analog/digital, Serviceportal, Fachgespréche — moBiel You App, Digitalisierungsburo,
Online Banking, Bethel Projekt ,Bielefeld barrierefrei erleben”, Wissenswerkstatt,
eingeloggt.de, Piksel Labor-Link und Vorstellung im Seniorenrat, Seminare/Schulung digital
und in Prasenz, Ehrenamtskarte, HomePage (Neugestaltung und bedienerfreundlich)



Vorwort Lebenslagenbericht, Veranstaltung Digitalisierungsoffensive, Digitale Sprechstunde
monatlich in Sennestadt, Inforello Darstellung in Sennestadt gemeinsam mit dem runden
Tisch

Renate Worms wird die genannten Punkte ausformulieren und allen AK-Mitgliedern zur
Verfiigung stellen. Ein Sondertermin hierzu ist fur den 24.04. um 09.30 Uhr im Seniorenbiro
geplant.

Anregung, statt Tatigkeitsbericht Impulse aus der Wahlperiode ......... oder Uberblick zur
Wahlperiode .....

Punkt 6.: Weitere Termine bis Ende des Jahres
Der Punkt wurde auf die néchste Sitzung verschoben.

Punkt 6.: Verschiedenes
Keine weiteren Themen

Nachste planméRige Sitzung des Arbeitskreises Digitalisierung:
20. Mai 2025, 09:30 Uhr bis ca.12:00 Uhr Raum Bethel, 2. Etage, Zimmer 205

Bielefeld, 11.04.2025
R/Wo



