
 

 

 

 

 

 

Zahlen, Daten, Fakten 

 

- seit 02.11.2021offiziell in Betrieb 

- bis heute rund 3.2 Mio Besucher, 6.8 Mio Seitenansichten  

- Informationen zu 470 Dienstleistungen 

- über 360 Online – Dienste nutzbar 
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Ein nutzerorientierter, zentraler Zugangspunkt 

• Service Design (Corperate Design, responsiv)  

• Barrierefreiheit nach WCAG 2.1 

• Enge Verzahnung mit bielefeld.de und Geodiensten 

• Zentrale Ansprechpunkte intern wie extern 

• Einbindung von Basisdiensten und neuen Online-Diensten 

• Neue Technologien, bspw. geoEDITOR und Chat-Bot 
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Vielen Dank! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


